
GOLDBELL GROUP
GAGNE EN EFFICACITÉ ET EN VISIBILITÉ DANS LE TRAITEMENT DE SES FACTURES FOURNISSEURS 

LE CONTEXTE
Goldbell Group est un acteur majeur dans la location et la distribution de 
véhicules commerciaux et industriels à Singapour. L’entreprise traitait et 
approuvait manuellement 43 000 factures fournisseurs par an pour ses 
différents unités.  

L’entreprise savait qu’elle devait optimiser ses processus de comptabilité 
fournisseurs. Elle souhaitait donc une solution de dématérialisation afin 
d’améliorer l’efficacité, la visibilité du processus et le suivi de ses factures afin 
d’accélérer les validations et de raccourcir les cycles de paiement. 

LA SOLUTION
Le choix de Goldbell Group s’est tourné vers la solution Esker de digitalisation 
du traitement des factures fournisseurs. Son objectif était d’automatiser son 
processus comptable, en optimisant le workflow de validation et en supprimant le 
traitement manuel. La solution Esker permet d’y répondre grâce à l’extraction des 
données via un moteur d’Intelligence Artificielle (IA), au traitement des factures 
en mode Touchless, à l’unification du circuit de validation et au partage des outils 
de reporting. 

Complètement intégrée à ses ERP Microsoft et IBM, la solution Esker identifie 
des mots clés pour chaque centre de coûts et route les factures vers l’équipe 
concernée. Cela permet à Goldbell Group de gagner un temps considérable. 
L’équipe comptable est bien plus efficace et tous les documents sont organisés 
correctement. 

GRÂCE AU GAIN DE VISIBILITÉ SUR LE PROCESSUS, 
JE PEUX MAINTENANT TRAITER DES DEMANDES 
URGENTES SANS CONSACRER BEAUCOUP DE TEMPS 
À LA RÉSOLUTION DE PROBLÈMES. PENDANT 
L’IMPLÉMENTATION DE LA SOLUTION, LES ÉQUIPES 
ESKER NOUS ONT CONSEILLÉ SUR LES BONNES 
PRATIQUES POUR OPTIMISER L’EFFICACITÉ ET LA 
RÉUSSITE DE NOTRE PROJET DE DÉMATÉRIALISATION.
OOI GIM HONG | RESPONSABLE COMPTABLE  

À PROPOS DE GOLDBELL GROUP 

Industrie  : Automobile
ERP  : Microsoft Dynamics™ AX & IBM 
Maximo®

Solution : Factures Fournisseurs 

Goldbell Group est un acteur majeur 
dans la location et la distribution de 
véhicules commerciaux et industriels 
à Singapour. Depuis plusieurs années, 
ce groupe est le principal partenaire 
local et régional des entreprises avec 
sa solution complète pour les véhicules 
et équipements industriels. Goldbell 
Group propose du leasing et de la 
vente de marques internationales 
ainsi que des services financiers. Son 
siège social se situe à Singapour et 
commercialise aussi en Malaisie et au 
Vietnam. 

RÉFÉRENCE CLIENT

https://www.esker.fr/ultranationalistes/cycle-fournisseurs/factures-fournisseurs/
https://www.esker.fr/ultranationalistes/cycle-fournisseurs/factures-fournisseurs/
https://www.esker.fr/solutions-dematerialisation/cycle-fournisseurs/factures-fournisseurs/


LES BÉNÉFICES

ACCES SIMPLIFIÉ 
DES DOCUMENTS 
grâce à leur 
centralisation 
sur une même 
plateforme 

EGORNOMIE 
DE LA SOLUTION 
via une plateforme 
unique pour 
répondre aux 
divers besoins des 
utilisateurs  

AMÉLIORATION DE 
LA COMMUNICATION 
entre les différents 
services internes et 
de la relation avec 
les fournisseurs 

VALIDATION DES 
FACTURES EN 
DÉPLACEMENT 
ET RÉDUCTION 
DE LA DURÉE 
D’APPROBATION 
grâce à 
l’application 
mobile Esker 
AnywhereTM  

MEILLEURE 
VISIBILITÉ 
des factures 
fournisseurs 
et des 
informations 
importantes 
grâce à des 
rapports 
personnalisés 
et accessibles 
directement 
à partir du 
tableau de bord 
de l’utilisateur 

AMÉLIORATION 
DE L’EFFICACITÉ 
DE TRAITEMENT 
grâce à 
l’extraction 
des données 
grâce à l’IA et 
au traitement 
en touchless 
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LA SOLUTION ESKER A NON SEULEMENT RAPPROCHÉ NOS EMPLOYÉS, MAIS 
ÉGALEMENT NOS FOURNISSEURS. NOUS NE PERDONS PLUS DE TEMPS À RÉCUPÉRER 
MANUELLEMENT DES DONNÉES OU À RECHERCHER DES DOCUMENTS PHYSIQUES. JE 
PEUX MAINTENANT ME CONCENTRER SUR LES TÂCHES CLÉS ET ACCÉDER À TOUTES 
LES INFORMATIONS À UN SEUL ENDROIT !
TAN BEE LING | COMPTABLE
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